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THÔNG BÁO 
Thời gian, cách thức và hồ sơ đăng ký tiếp công dân định kỳ hàng tháng

 của Lãnh đạo UBND tỉnh 

Thực hiện Luật Tiếp công dân năm 2013; Nghị định số 64/2014/NĐ-CP ngày 
26/6/2014 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Tiếp công 
dân và Quyết định số 01/2025/QĐ-UBND ngày 09/7/2025 của UBND tỉnh về việc ban 
hành Quy chế làm việc của UBND tỉnh Quảng Trị nhiệm kỳ 2021 - 2026. Lãnh đạo 
tỉnh tổ chức tiếp công dân định kỳ vào ngày 15 hàng tháng, nếu ngày 15 trùng vào 
ngày nghỉ, ngày lễ thì chuyển sang ngày làm việc tiếp theo; trường hợp lãnh đạo 
tỉnh có lịch công tác đột xuất hoặc có xảy ra thiên tai, dịch bệnh thì tổ chức tiếp bù 
vào thời gian phù hợp. 

Để tạo thuận lợi cho công dân, tổ chức, đơn vị, tiếp tục nâng cao hiệu quả công 
tác tiếp công dân, Ban Tiếp công dân tỉnh thông báo thời gian, địa điểm, cách thức, hồ 
sơ đăng ký tiếp công dân định kỳ hàng tháng của Lãnh đạo UBND tỉnh như sau:

1. Thời gian đăng ký:
- Công dân đăng ký tiếp công dân định kỳ hàng tháng của Lãnh đạo UBND tỉnh 

vào tất cả các ngày làm việc tại Trụ sở Tiếp công dân tỉnh trong giờ hành chính. 
- Đăng ký từ ngày 16 đến hết ngày cuối cùng của tháng đăng ký sẽ được Ban 

Tiếp công dân tỉnh trình Lãnh đạo UBND tỉnh xem xét, quyết định bố trí tiếp tại 
Phiên tiếp công dân định kỳ. 

- Những trường hợp đã đăng ký nhưng chưa được tiếp sẽ được ưu tiên bố trí tiếp 
tại Phiên tiếp công dân định kỳ của tháng tiếp theo.

 2. Cách thức đăng ký:
- Công dân đến đăng ký trực tiếp tại Trụ sở Tiếp công dân tỉnh Quảng Trị (cơ sở 

1: số 214 Lê Lợi, phường Đồng Hới; cơ sở 2: số 45 Hùng Vương, phường Đông Hà, 
tỉnh Quảng Trị);

- Gửi đơn đăng ký qua đường bưu điện về địa chỉ: số 214 Lê Lợi, phường Đồng 
Hới, tỉnh Quảng Trị;

- Đăng ký trực tuyến theo địa chỉ sau: https://tinyurl.com/dktcdquangtri
Ban Tiếp công dân tỉnh sẽ căn cứ vào ngày giờ nhận của hồ sơ để xác định thứ tự 

đăng ký.
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Trường hợp nhiều người cùng khiếu nại, tố cáo, kiến nghị về một nội dung thì 
phải cử người đại diện hoặc có ủy quyền theo quy định của pháp luật.

3. Việc đăng ký tiếp dân định kỳ: 
- Nội dung đăng ký tiếp công dân định kỳ là những vụ việc thuộc thẩm quyền 

của Chủ tịch UBND tỉnh hoặc UBND tỉnh.
- Đối với những trường hợp UBND tỉnh, Văn phòng UBND tỉnh, Ban Tiếp 

công dân tỉnh đã có văn bản chuyển đơn thư đến cơ quan có thẩm quyền giải quyết 
(đang trong thời hạn) thì công chức làm nhiệm vụ tiếp công dân hướng dẫn công 
dân chờ kết quả. Nếu công dân gửi đơn, tài liệu thì làm thủ tục tiếp nhận, xử lý theo 
quy định tại Thông tư số 05/2021/TT-TTCP ngày 01/10/2021 của Thanh tra Chính 
phủ.

4. Hồ sơ đăng ký: 
- Căn cước công dân (bản sao); 
- Đơn, tài liệu kèm theo, phiếu đăng ký tiếp công dân.
Những trường hợp không đủ hồ sơ quy định như trên, Ban Tiếp công dân tỉnh sẽ 

không xem xét, xử lý.
Ban Tiếp công dân tỉnh thông báo để công dân và các cơ quan, đơn vị liên quan 

biết, thực hiện. Đề nghị Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu, Báo và phát thanh, 
truyền hình Quảng Trị thông báo rộng rãi thông tin này./.

Công dân quét mã QR để lấy
phiếu đăng ký tiếp công dân

                                               
Nơi nhận: 
- CT, các PCT UBND tỉnh;
- Ủy ban MTTQVN tỉnh;
- UBKT Tỉnh ủy;
- Ban Nội chính Tỉnh ủy;
- Văn phòng Tỉnh ủy;
- Văn phòng Đoàn ĐBQH&HĐND tỉnh;
- Thanh tra tỉnh;
- Các sở, ban, ngành cấp tỉnh;
- Báo và phát thanh, truyền hình Quảng Trị;
- CVP, các PCVP UBND tỉnh;
- UBND các xã, phường, đặc khu;
- Lưu: VT, NC, BTCD. 

KT. TRƯỞNG BAN
PHÓ TRƯỞNG BAN

                 

Ngô Đức Thành
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