UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HUONG PHUNG DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 15 /KH-UBND Huong Phung, ngay 13 thdang 8 nam 2025
KE HOACH

Trien khai thyc hién Ké hoach so 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025

ciia Ban Chi dao Trung wong vé thiic day Chuyen doi so lién théng,

dong bd, nhanh, hiéu qua dap wng yéu cau sap xép té chirc by may
ciia hé théng chinh tri trén dia ban xa Hwéng Phung

Thuc hién Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ciia Ban Chi dao
Trung uong vé phét trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi so
(sau day goi tat 12 Ké hoach s6 02-KH/BCDTW), UBND x4 ban hanh Ké hoach
trién khai thuc hién nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé hoa va to chuc trién khai kip thoi, toan dién, hiéu qua cac muc tiéu,
nhiém vu, giai phap tai K& hoach s6 02-KH/BCDTW trong khoi cac co quan nha
nudc tai xa Huéng Phung.

- Thiac day chuyén d6i sé6 mot cach lién thong, ddng b, nhanh, hi¢u qua,
lay viéc bdo dam tinh thdng SUO'[ trong toan hé thong chinh quyén 1am muc tieu
Xuyén sudt, dap ng yeu cau cap bach cua viec sap xép don vi hanh chinh cac cép,
bao dam bo may sau sap xép van hanh 6n dinh, lién tuc, phuc vu tét nhat nguoi
dan va doanh nghiép.

- Hién dai hoa phuong thuc chi dao, diéu hanh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua
quan 1y nha nudc trén tat ca cac linh vuc dua trén dir li¢u so, gop phan xay dung
chinh quyén so, phat trién kinh té so, xa hdi so cua xa.

2. Yéu cau thuc hién

- Quyét liét, khan truong: Phai hanh dong véi quyét tam cao, nd luc lon,
hanh dong quyét liét, thong nhat, khan trueong, xac dinh day la nhiém vu chinh tri
cap béc,h. Cac ‘nhiém vu phai ¢c6 san pham cu the, do Iwong duoc va hoan thanh
ding tién do dé ra.

- Bong b, toan dién: Viéc trién khai phai théng nhat, ddng bo, tranh trién
khai manh mun, cuc bg, hinh thic.

- Thyc chat, hiéu qua: Cham dut triét dé tinh trang trién khai hinh thuc. Moi
giai phap phai huong tei muc tiéu cuoi cung la nang cao hi¢u qua hoat dong cua
bo may, lay su hai long cta nguoi dan, doanh nghiép lam thudc do.

- Trach nhiém rd rang: Gan chat trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan,
don vi voi ket qua thuc hién. Keét qua chuyén doi so 1a mét trong nhiing tiéu chi
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quan trong hang dau dé danh gia mic 6 hoan thanh nhiém vu cua ngudoi ding
dau va cua co quan, don vi.

- An ninh théng tin, bao mat: Xéac dinh rd an toan, an ninh thdng tin 1a yéu
to tién quyet. Tuén tha tuyét doi cac quy dinh, tiéu chuan vé an toan, an ninh
mang, bao vé dit liéu ca nhan va bi mat nha nudc.

Il. MUC TIEU
1. Muc tiéu téng quét

T6 chuc trién khai chuyén d6i s6 mot cach nhanh chéng, kip thoi, toan dién,
lay viéc bao dam tinh lién thong, ddng bo 1am muc tiéu xuyén subt va cao nhat;
dap (g yéu cau cap béach cua viéc cai cach to chirc bo may, sap xép don vi hanh
chinh, phuc vu tét nhat nguoi dan va doanh nghiép.

2. Muc tiéu cu thé

- Thuc hién viéc cung cap tap trung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
trén Céng Dich vu cong quéc gia d6i vai toan bo tha tuc hanh chinh du diéu kién
cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot phan, theo hudng thng nhat,
dong bo trén toan quoc. Bao dam cung Cap dich vu cong tryc tuyén toan trinh d6i
véi 82 nhém thi tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 06/QB-TTg, ngay 06/01/2022,
Quyét dinh s6 206/QDTTg, ngay 28/02/2024, Quyét dinh s 422/QD-TTg, ngay
04/4/2022 cta Thu tuong Chinh phu va céc thu tuc hanh chinh wu tién.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hiér] khéng phu thudc vao dia gioi
hanh ch[nh; 100% th}i tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép duogc thuc hién
truc tuyen, théng suot, lién mach.

- Téi thiéu trén 80% ho so thu tuc hanh chinh dugc xt 1y hoan toan tryc
tuyén, nguoi dan chi phai nhap dir liéu mot lan.

- Hoan thanh xay dung, lam sach va dua vao khai thac, bao dam ‘ding - du
- sach - séng - thdng nhat - dung chung” ddi voi 12 co s¢ dir lieu quéc gia va
chuyén nganh trong yéu. Riéng d6i véi co so dit liéu vé can bo, cong chic hoan
thanh giai doan 1 va giai doan 2 trong nam 2025, két thiic vao nam 2026.

- K&t noi, lién thong cac h¢ thong thang tin phuc vu hoat dong va chi dao,
diéu hanh (hé théng quan Iy van ban va hd so cong viéc, hé thong thong tin bao
c4o, hé théng hop truc tuyén...).

- 100% hd so, tai liéu céng viéc phét sinh tr ngay 01/7/2025 dugc tao lap
va xu ly trén moéi truong dién t; hoan thanh so hoa it nhat 30% tai li¢u luu trix
lich sir c0 gid tri cao, tao tien dé hoan thanh toan b cbng tac s6 hoa tai liéu Iuu
trir trong nam 2026.

- Co ban hoan thanh viéc ban hanh cac van ban quy pham phép luat nham
thé che hoa day du céc chu truong, dinh hudng ctia Nghi quyét so6 57-NQ/TW.

- By manh (ing dung cdng nghé tién tién trong chi dao diéu hanh truc tuyén
cua lanh dao cac cap: Tri tué nhan tao (Al), di liéu I6n, tro ly ao, thiét bi bay
khong nguoi lai...
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I11. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM
1. Vé thé ché
1.1. Ké hoach hanh déng

Xay dung va ban hanh ké hoach hoic vin ban huéng dan chi tiét dé trién
khai K& hoach 02-KH/BCDTW trén dia ban x&. Xay dung, ban hanh quy ché hoat
dong chung cua by may moi vé ché do béo cdo, van hanh bo may, cong tac quan
Iy, diéu phdi, trao d6i van ban; ban hanh Quy ché van hanh, quan tri cac hé théng
CNTT, bao dam an ninh, an toan, gan trach nhiém caa can b cdng chic, vién chuc.

- Cha tri thuc hién: Van phong HPDND va UBND; Phong Vian hoa - X& hoi.
- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi cd lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.
1.2. Cong bé danh muc tha tuc hanh chinh mgi
Thuc hién ra soat, bo sung va cong bd, niém yét cong khai danh muyc thu
tuc hanh chinh thugc tham quyeén giai quyet cua xa sau khi sap xép don vi hanh
chinh mai.
- Chu tri thyc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa.
- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi 6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyuc hién thudng xuyeén.
1.3. Mé dinh danh va con ddu
Thuc hién viéc cap nhat con dau, tiéu de, ma dinh danh dién tir cua céc co
quan, don vi trén dia ban xa theo don vi hanh chinh méi (sau sap nhap/thay doi
tén goi).
- Chu tri thuc hién: Van phong HPDND va UBND; Phong Vian hoa - Xa hoi.
- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi cd lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.
1.4 Xay dwng cac kich ban, phwong dn hwong dén, hé tre' nguoi dan yéu
the trong giai quyet tha tuc hanh chinh; xay dung cdc phwong dn xir 1y cac logi
Sw Co
) T6 chirc xay dyng cac kich ban, phuong an huéng dan, hd tro nguoi dan
yeu the trong giai quyet thu tuc hanh chinh; cac phuong an xu ly cac loai sy co:
Sy ¢6 don gian (may in hét glay I01 dang nhap tai khoan. Sy co phurc tap (mét
mang Internet, sap hé théng phan mém, 13i két néi co so dix liéu qudc gia, chuyén

nganh); bd tri day du trang thiét bi phuc vu Nhan dan va can b, cong chic tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.

- Chu tri thuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa.
- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi ¢d lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.



2. Vé dir lidu
2.1. Cdp nhdat va lam sach da ligu

Thuc hién ra soat, lam sach va cap nhat dir liéu trong cac co s¢ dir liéu
chuyén nganh tai xd (nhu CSDL dén cu, ho tich, dat dai...) theo dia giéi hanh
chinh mai. Dit liéu phai “dung - dua - sach - sdng - théng nhat - dung chung” dé
phuc vu chuyén d6i sd.

- Chu tri thuc hién: Cac co quan chuyén mén thuéc UBND x&; Trung tm
Phuc vu hanh chinh céng x&; Cong an xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi cd lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

2.2. Két néi co sé dir ligu quéc gia

T6 chtc khai thac cac CSDL qUOc gia (nhu CSDL Quéc gia vé Dan cu,

CSDL H¢ tich...) mdt cach thdng sudt, truc tuyén phuc vu giai quyét thu tuc cho
ngudi dan va doanh nghiép.

- Chu tri thyc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa.

- Phéi hop thuc hién: Céac co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.
2.3. Cdp nhdt diz liéu céan bg, cong chic

Thuc hién ra soat, cap nhat danh sach va hd so can bd, cong chirc cia xa
vao H¢ thong quan ly can bg, cong chirc (phan mém nhéan sy dung chung cuaa tinh
hoac Trung wong).

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi cd lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.
2.4. S6 hoa hé so va luu triv

Ung dung hiéu qua Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh; ty 18 hd so, tai
liéu cong viéc cua UBND xa dugc tao lap va xur ly hoan toan trén moi truong dién
tur dat 100%.

- Chu tri thyc hién: Cac phong chuy&n mén thuoc UBND x&; Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi 6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.
2.5. Sé hoa tai liéu lwu triv

Tién hanh s6 hoa tai liéu luu trir (hO so gidy cii) ctia Xa bao dam theo quy
dinh; wu ti€n s0 hoa ho so ¢ gid tri lich s cao, hanh chinh quan trong. Hoan
thanh muc tiéu so hoa dén nam 2026 dat 100%.
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- Chua tri thuc hién: Cac phong chuy&n mén thuoc UBND x&; Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng.
- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén. Bén
nam 2026 hoan thanh 100%.

3. Vé nén tang
3.1. Két ngi Céng Dich vu cong quéc gia

Thyc hién két noi, tich hop hé thdng Mot cua dién tir cua xa (Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cap xa) vai Cong Dich vu cdng quoc gia.

- Chu tri thuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi 6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.

3.2. Nang cdp hé théng ngi bé

Tién hanh nang cap, cau hinh céc hé thong thang tin ni bo cua x& theo mo
hinh méi (don vi hanh chinh méi, chinh quyén hai cap): Hé thong thu dién tir cong
vy; Hé thong quan 1y van ban va ho so cong viéc; Hé thong hop truc tuyén; Trang
thong tin dién tir caa xa.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoéa - Xa hdi;

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

3.3. Sir dung hé théng nai bé

Hé thong van ban dién tir: Xt 1y tat ca vin ban, ho so cong viéc trén moi
truong dién tir (tr van ban mat) dam bao dat ty 1¢ 100%.

- Chu tri thyc hién: Cac phong chuyén mén thuéc UBND x&; Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi ¢d lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

~ Hg thong hoi nghi tryc tuyén: Pau tu, trang bi va sir dung hé thong hop truc
tuyén dé tham gia cac cudc hop chi dao, diéu hanh vai cap trén theo mé hinh mai
bao dam theo quy dinh.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyuc hién ngay va thuong xuyén.
3.4. Sir dung hé théng dich vu cong truc tuyén

Ung dung hiéu qua h¢ thong thdng tin giai quyet tha tuc hanh chinh tinh,
dich vu cong qudc gia, cudi nam 2025, téi thiéu 80% hd so TTHC dugc xir ly truc
tuyén hoan toan.



6

Hoat dong B phan mot cira lién tuc: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
xa hoat dong lién tuc, b@ tri tru so, trang thiét bi, nhan luc, van hanh 6n dinh theo
md hinh chinh quyén cap méi.

Kiém tra ha ting hang ngay: Hang hgay, cong chuc Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng xa thuc hién kiém tra dau gio ddi véi két ndi Internet, may tinh,
may in, may quét, hé thbng phan mém... theo huéng dan trong S tay cp Xa.

- Chu tri thuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi cd lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.
3.5. Bam bdo an toan thong tin

Trién khai céc giai phap bao dam an toan, an ninh théng tin cho hé théng
CNTT cua xa.

Phén cong can bo phu trach an ninh mang cua xa.

Thict bj bao mat chuyén diing: Trang bi day du thiét bi bao mat co yeu (vi
du: thiet bi ma hoa duong truyen, USB token chix ky so cho Lanh dao xa) theo
huéng dan cua Ban Co yéu Chinh phu.

- Chu tri thyc hién: Phong Van hoéa - Xa hoi.

- Phéi hop thuc hién: Céac co quan, don vi 6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.
4. V& boi dudng, tap huian va tuyén truyén

4.1. Tdp hudn can b

T6 chic quén triét, tap huan cho can b9, cong chirc cia UBND xa vé cac
quy trinh nghiép vu maéi va ky nang van hanh hé thong mai sau sap nhap.

- Chu tri thyc hién: Cac don vi chu tri quan 1y, van hanh cac nén tang s,
hé thong thdng tin.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi cd lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.

4.2. Théng bdo dén ngwoi dan

Ban hanh van ban pho bién thdng tin dia chi lién hg, s6 dién thoai duong
day nong cua UBND xa, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong; t6 chac thong tin
tuyén truyén d€ huong dan nguoi dan ve nhing thay doi thu tuc hanh chinh sau
sap nhap va céch thuac sir dung dich vu cng truc tuyen.

- Chu tri thuc hién: Van phong HDND va UBND; Phong Van hoa - X& hoi;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.
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4.3. Tuyén truyén vé chuyén déi so
~ To chirc tuyén truyén vé chuyén doi s6 dé thong bao, huéng dan nguoi dan
vé dich vu cong truc tuyén, sir dung tng dung so... trén hé thong Pai truyen thanh
co s& va cac hinh thac phu hgp khéc.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi cd lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

4.4. Hé tro ngwoi dan yéu thé

, Trién khai phuong an “phuc vu tai chd, tron goi” dé hd tro ngudi dan yéu
the (nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat, nguoi khong co6 Internet/dién thoai thong
minh) thuc hién tha tuc hanh chinh sau sap nhap

- Chu tri thuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh céng.

- Phéi hop thuc hién: Céac co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.

5. Vé cach thirc thuc hién

Trach nhi¢ém nguoi dimg dau: Chu tich UBND xé cam két chiu tréch nhiém
trude cap trén vé tien dg, chat luong, hiéu qua cac nhiém vu chuyén doi so ¢ dia
phuong.

~ Thanh Iap Ban Chi dao hoac T6 cong tac chuyén doi o xa dé chi dao thong
nhat cac nhiém vu chuyén doi so tai dia phuong.

Thanh lap “Doi ho tro chuyen doi s6 phan img nhanh” (hay con goi 1a To
ng cau cong ngh¢) dé kip thoi ho trg can bo va nguoi dan trong qua trinh chuyén
doi so o Xa.

Thanh lap hay kién toan cac T6 cong nghé sb cong dong tai cac xom trén
dia ban.

Co ché béo céo su co: Khi xdy ra sy c6 CNTT, thuc hién ding quy trinh
bao cao nhanh qua kénh lién lac (nhom chat Zalo, duong day nong, ung dung) dé
nhan ho tro tur to cap trén.

'Cap nht Ién hé thong gidm sat: Tién hanh cap nhat day du thong tin nhiém
vy, tien dg, két qua thuc hién cac nhiém vu dugc giao trong Ké hoach 02 1én Hé
thong thong tin giam sat, danh gia vi¢c trién khai (theo hudng dan cua Van phong
Trung wong Dang).

~ Bio cao dinh ky: Thyc hién ché do béo co dinh ky (tuan, thang) ve két qua
trién khai chuyén doi so 1én UBND cap trén hodc co quan dugc phan cong.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Phéi hop thuc hién: Cac co quan, don vi ¢ lién quan.

-Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay, thudng xuyén, dinh ky
hoac khi c6 yéu cau.



IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién ké hoach bé tri tir ngudn ngan sach nha nudc theo quy
dinh hién hanh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin héa - X4 hoi

~ La co quan thuong truc, ¢6 trach nhiém tham muu, huéng dan, don déc,

phoi hop Vvéi cac co quan, don vi lién quan thuc hjén nhiém vu duoc giao tali k@
hoach nz}ty; dinh ky bao cao UBND xa va don vi cap trén ve ket qua thuc hién Ké
hoach s6 02- KH/BCDTW trén dia ban hoic khi ¢ yéu cau.

2. Vian phong HDND va UBND Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;
Cong an xa va cac don vi c0 lién quan

Can ctr cac nhiém vu dugc giao trén trién khai thuc hién bao dam theo yéu
cau dé ra.

3. Phong Kinh té

Chu tri, phoi hop véi céc co quan, don vi lién quan tham muu trinh UBND
xa xem xeét, phé duyét kinh phi thuc hién ké hoach theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach trién khai thuc hién K& hoach s 02-KH/BCDTW
ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé thuace day chuyén doi sb lién
thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap (ng yéu cau sap xép té chic bd may caa hé
théng chinh tri trén dia ban x Huéng Phing./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh (b/c); ’
- S6 KH&CN;

- TT bang uy xa;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Cac co quan, don vi thugc UBND x§;
- Luu: VT.

Pham Huy Vin
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